
ACTA  04/2024 

TIPO DE ACTIVIDAD:   Cuarta Sesión Consejo Consultivo de Funcionarias y Funcionarios 2024 

MODALIDAD:  Presencial  

FECHA DE LA ACTIVIDAD:  14/06/2024          COORDINAN: Jesus Riadi y Patricio Jaramillo  

ASISTENCIA 

Equipo Directivo: 

D. Julio Vargas Director (s) 

D. Héctor Aránguez SDGDP  

D. Mauricio Castillo SDA 

D. Carolina Cea SDE 

D. Rocío Gueregat, Matrona Gestora 

Equipo Coordinador: 

Jesús Riadi Cosmelli 

 

Expositores/as: 
D. Paz Rosas Jefa de PCIAAS 

D. Mónica Manríquez 

Coordinadora de Empresa de 

Guardias de Seguridad 

 

Representantes: 

 

42 

representantes 

asistentes  

(detalle en listas de 

asistencia) 

TABLA 

1. Presentación de PCIAAS (Recomendaciones campaña invierno) 
2. Presentación referente de empresa de guardias HBSJO. 

DESARROLLO 

La sesión inicia a las 14.45 hrs.  

1. Expone la jefa del PCIAAS del Hospital Base San Jose Osorno, quien presenta sobre las 
Recomendaciones de la Campaña de invierno. A rasgos generales se indica:  

Temas abordados: 

• La actualización de la Circular N 2 Actualización recomendaciones de las medidas de 
prevención y control de infecciones asociadas a la atención de salud en contexto de 
campaña de invierno. 

• Existen precauciones estandares, los cuales se deben utilizar en cualquier momento 
durante la atencion clinica de los pacientes.  

• La importancia del lavado de mano. 
• Higiene respiratoria y etiqueta de la tos. 
• Uso de guantes y Barreras Protectoras. 
• Medidas para las visitas y acompañantes. 
• Medidas para el personal de salud 
• Que todos los funcionarios/as deberian realizar el curso de IAAS, se encuentra disponible 

en la plataforma de Capacitación. 
 
 
  



 
Se realizan las siguientes consultas y/o comentarios: 

        C: Se plantea de que algunos baños de uso de funcionarios se encuentran con llave por otros 
funcionarios/as y por ende no se pueden usar.  
        C: se meciona que los baños no cuentan con jabón y que están algunos muy cochinos.  
        R: SDA comenta que esto no deberia estar pasando y se compromete a hacer una revisión de 
los baños que se encuentran cerrados.  
        C: Realizan consulta referente un listado de vacunas obligatorias para entrar a trabajar al 
sector publico? 
        R: dentro de la obligatoriedad es el de la influenza y todos los estudiantes que ingresan al 
hospital, la otra vacuna que es obligatoria, para todo aquel funcionario que realiza actividades 
donde hay fluidos de alto riesgo, es la vacuna contra la hepatitis B.   

 
2.  Expone referente técnico de seguridad del Hospital Base San José Osorno, A rasgos generales se 
indica: 
 
Temas abordados: 
 

• Áreas de coberturas.  
• Requisitos generales de los guardias de seguridad. 
• Facultades de los guardias de seguridad.  
• Limitaciones de los guardias de seguridad.  
• Situaciones en las que un guardia o puede negar acceso.  

 
Se realizan las siguientes consultas y/o comentarios: 

         Se menciona que existe una oficina de carabineros en las que estan 24/7 para que los funcionarios 
puedan realizar las denuncias que correspondan, de igual forma se menciona que en caso de algún 
incidente cercanas al Hospital, ellos deberan prestar ayuda y es por esto que no se encontrarán en su 
oficina.   
Se resalta la importancia de realizar las denuncias, ya que sin ellas no se puede dejar constancia y 
tampoco generar alguna acción.  
 
         Se hace mención de los estacionamientos, el poder realizar un aparcamiento, con esto se podría 
tener un registro de quienes ingresan al Hospital e identificar a las personas que obstaculizan la 
pasada o pueden entorpecer la pasada de algún vehiculo de emergencia.   
 

       Funcionarios manifiestan que guardias dejan pasar a usurios o guardan estacionamientos a otros 
funcionarios/as, comentan que es importante deben dar aviso cuando estas cosas esten sucediendo y 
además se comenta que son los mismos funcionarios/as que muchas veces no respetan a los guardias y 
los insultan, entre otras cosas.  

       Director del Hospital Base se dirije al Consejo Consultivo de Funcionarios/as agradeciendo a la 
participación y a las personas que exponen dentro del consejo y desatcando su labor dentro del Hospital. 
Presenta al director del Servicio de Salud Osorno, quien tambien se dirije y da unas palabras a los 
funcionarios/as.  



Se presenta D. Carolina Cea Subdirectora de enfermería, para comentar en relación sobre las visitas de 
los usuarios, quien menciona que por ley el usuario tiene 6 horas de visitas, que el horario corresponde 
de las 13:00 a 19:00 horas.  

Se hace mención que lo relevante es el flujo de los usuarios que visitan a los pacientes, ya que vienen 
muchas personas.  

D. Carolina Cea establece en realizar una mesa de trabajo con diferentes actores para poder ver como 
mejorar, a su vez establece que para el proximo consejo, tarer iniciativas para mejorar el flujo e ingreso 
de los funcionarios.  

Varios: 

         C: Mencionan sobre el techo que esta ubicado en la entrada de informaciones hay goteras y que es 
peligroso para todos/as. 

        R: las filtraciones se encuentran en el vidrio, técnicamente eso se debe cambiar y el problema va en 
ingeniería que no es tan fácil de abordar, no depende de nosotros, ya que existen diferentes prioridades 
dentro del Hospital.  

        C: referente a sala cuna, se van a realizar algunos arreglos en el pasillo y hoy en dia se esta entrando 
por la entrada principal y nos estamos mojando ¿existe la posibilidad de poder ingresar por dentro? 

        R: D. Francisco Zuñiga da respuesta por parte de la reparación, Operaciones esta trabajando de 
forma definitiva en el pasillo, lamentablemente es complicado, ya que tiene asbesto y se debe trabajar 
de otra manera, se debe subir documentación a la SEREMI para poder ser autorizado.  

        D. Jesús Riadi menciona, la autoridad Sanitaria en una visita menciona y establece que la entrada 
debe ser por la entrada principal y no por la del costado, hasta que se finalicen los arreglos, ya que es 
peligrosos para los apoderados.  

 

 

  


